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Billan - En enkel och tillganglig guide

Att ta ett [an kan vara ett utmarkt alternativ for dig som vill kopa en bil. For att sakerstalla att du
far ut det mesta av din Idneupplevelse ar det viktigt att forstd avtalsvillkoren, kostnaderna och
de forvantningar som stdlls pa dig som lantagare.

Denna oversiktliga guide ar framtagen med anledning av den nya lagen (2023:254) om vissa
produkters och tjansters tillganglighet, och tillhdrande férordning (2023:676) om vissa
produkters och tjansters tillganglighet, som trader i kraft den 28 juni 2025. Guiden ger dig viktig
information om hur var tjanst (billdnet) fungerar, och om tjanstens koppling till den produkt
(fordonet) som du ingdr ett separat kdpeavtal om med sdljaren av produkten. Guiden utgor, kort
sagt, en oversiktlig sammanstalining av de, for dig, viktigaste delarna kopplat till var tjanst
(billan for konsumenter).

Observera att denna dversiktliga guide endast lyfter fram utvalda delar av lanevillkoren for

billdn, och saledes inte utgdr lanevillkor eller aterger de uttdmmande lanevillkoren for billdnet.

Information om tjansten

Allmant om kreditavtalet

Kreditavtalet avser avbetalningskop av ett fordon. Sddant kreditavtal kan endast aktualiseras
om det har ingatts ett separat avtal om kdp av fordonet ifraga mellan dig, som képare, och
saljaren av fordonet ifraga. En forutsattning for att kreditavtal ska ingds ar att den
kreditprovning, och de ovriga kontroller som gors med anledning av din ansdkan om krediten,
blir godkdnda samt att fordonet ifrdga lamnas ut till dig som kopare.

Kreditavtalet ingds med Volkswagen Finans Sverige AB (publ), org. nr. 556258-8904, med adress
Hantverksvagen 9, 151 65 Sodertalje, ett av tyska Volkswagen Group helagt dotterbolag. Med
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vara”, "vart” och "oss” nedan avses Volkswagen Finans Sverige AB (publ).
Information om krediten

Kontantpris: Priset for fordonet inklusive momes.

Kreditbelopp: Kontantpriset minus eventuell kontantinsats.

Kreditkostnad: Totala kostnaden for ranta och avgifter.

Kreditfordran: Kreditbeloppet plus kreditkostnaden.

Kreditperiod: Tiden fran leveransdagen till slutbetalning.
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Kredittid: Kreditperioden plus eventuell interimsperiod.
Koparen ska betala kontantinsatsen senast pa leveransdagen av fordonet.

Kreditfordran ska vara till fullo betald senast vid utgangen av kreditperioden.

Periodbetalningar och andra betalningar

Periodbetalningar: Du som kdper ett fordon med vart billdan kommer varje manad att fa en
faktura som bl.a. avser periodbetalningen for foregdende manad, vilken bestar av en
avbetalning pa kreditbeloppet och betalning av rdnta pa kreditbeloppet. | dessa manatliga
periodbetalningar ingdr moms, men inte andra eventuella skatter och avgifter eller vara ovriga
kostnader sdsom transport, tull eller liknande. Sddana skatter, avgifter och kostnader debiteras
dig sarskilt, om inte annat overenskommits skriftligen.

Upplaggningsavgift: Du som kdper fordon med vart billan ska betala en engangsavgift for att
starta krediten (billdnet). Engangsavgiften faktureras vanligtvis tillsammans med fakturan for
den forsta periodbetalningen.

Administrationsavgift: Du som koper fordon med vart billan ska varje mdanad betala en
administrationsavgift avseende var hantering av krediten (billanet). Administrationsavgiften
faktureras vanligtvis tillsammans med periodbetalningarna.

Forseningsavgift: Avgift for forsening av betalning faktureras dig, som koper fordon med vart
billdn, vid sen betalning av det totala fakturabeloppet i en faktura.

Paminnelseavgift: Avgift for pdminnelse om betalning faktureras dig, som koper fordon med
vart billdn, om betalning av det totala fakturabeloppet i en faktura ej har inkommit i tid.

Extra amortering: Du som koper ett fordon med vart billdn kan valja att gora extra amortering
pa din kredit narsomhelst under kredittiden.

Varje faktura som skickas till dig, som koper ett fordon med vart billan, ska vara till fullo betald
av dig senast pa fakturans forfallodag.

Berakning av periodbetalningar

Periodbetalningarna bestar av avbetalning pa kreditbeloppet och ranta. Rantan kan vara rorlig
eller fast. For det fall rantan ar rorlig styrs den av forandringar i VWFS basranta. Denna basranta
baseras dels pa STIBOR 90 och dels pa Volkswagen Finans Sveriges AB (publ):s
upplaningskostnad som faststalls en gdng per manad. Information om aktuell ranta hittar du
pa www.vwfs.se For kreditavtal med fast ranta galler den i kreditavtalet angivna rantesatsen
under hela avtalstiden.

Andring av ranta och kostnader

Vikan andra rantan, om rorlig ranta tillampas, om det sker férandring av VWFS basranta.


http://www.vwfs.se/
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Andring av rantesatsen, som ar till din nackdel, far ske om det motiveras av kreditpolitiska
beslut eller 6kade upplaningskostnader for oss, eller andra kostnadsokningar, som vi inte
skaligen kunnat forutse nar kreditavtalet ingicks med dig som kopare.

Vi kan andra avgifter nar det motiveras av vara kostnadsokningar med anledning av krediten.
Undersokning, fel eller brist i fordonet

Som kopare ska du undersoka fordonet vid leverans och inom skalig tid informera oss om
eventuella fel och brister, och om leveransen inte godkanns.

Fordonets brukande under kredittiden

Fordonet far inte anvandas utanfor Sverige under langre perioder an 45 dagar i strack, och inte
heller utanfor Sverige avannan an forare som ar folkbokford i Sverige. Fordonet far inte
anvandas utanfor EU eller EES, eller i tavlingssammanhang eller yrkesmassig trafik. Avsteg fran
ovan kraver vart skriftliga tillstand.

Som kopare ska du varda fordonet val, i enlighet med anvisningar och rekommendationer, sa
att fordonet ar i gott, funktionsdugligt och lagenligt skick. Du ansvarar for att underhall och
reparation utfors i enlighet med tillverkarens anvisningar. Du ska dven bekosta och Idta utfora
kontrollbesiktning av fordonet i enlighet med gallande lag.

Forlust av eller skada pa fordonet under kredittiden, samt forsakring och
betalningsansvar

Som kopare ansvarar du for forlust av och skada pa fordonet. Om fordonet skadas, forstors,
forloras eller forslits onormalt ska du genast underratta oss om det.

Som kopare ska du halla fordonet helforsakrat. Du ska dven ange Volkswagen Finans Sverige AB
(publ) som formanstagare i forsakringen, och eventuell forsakringsersattning ska utbetalas till
0ss. Pa var begaran ska du som képare uppvisa gallande forsakringsbrev och kvitto pa att
forsakringspremie har betalats.

Skada pa eller forlust av fordonet befriar inte dig som kopare fran dina skyldigheter enligt
kreditavtalet. Detta galler aven om du inte kan anvanda fordonet. Intill dess att kreditfordran ar
tillfullo betald i enlighet med Ianevillkoren ar du som kopare skyldig att erldgga
periodbetalningar, andra betalningar och ovriga avgifter enligt kreditavtalet.

Fortida dterbetalning och fortida uppsagning/upphdrande

Du som kopare kan narsomhelst betala av krediten i fortid.

Vi har, i de fall som anges i punkterna 10.2-10.6 i Ianevillkoren, ratt att krava fortida
aterbetalning av krediten samt ratt att dterta fordonet fran dig som kopare.
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Vihar, enligt punkten 11 ildnevillkoren, ratt att saga upp kreditavtalet till omedelbart
upphorande om du som kopare inte svarar pa vara fragor, eller pd annat satt inte bidrar till att
vi ldpande uppnar tillracklig kundkdannedom om dig, eller om du skulle forekomma pa nagon
sanktionslista som vi tillampar, eller pd ndgon av EU:s sanktionsforordningar.

Overlatelse och annans brukande av fordonet

Som kopare far du under kredittiden inte Iata ndgon annan bruka fordonet mer an tillfalligt och
du far heller inte sélja (Overldta), pantsatta eller pa ndgot satt gora dig av med fordonet utan
vart skriftliga tillstand.

Medkopare

Om du har en medkdpare (medlantagare) i kreditavtalet ska du och medkdparen svara
solidariskt, d.v.s. gemensamt och var for sig, for samtliga dina skyldigheter enligt kreditavtalet.

Angerritt vid kreditavtal som inte ingés pa distans eller utanfor
affarslokaler, samt anknytande avtal om tjanst

Du som koper ett fordon med vart billan (krediten), och kreditavtalet inte ingds pa distans eller
utanfor affarslokaler, har ratt att dngra och frantrada kreditavtalet, genom att du lamnar eller
sander ett meddelande till oss om detta inom fjorton (14) dagar fran den dag da kreditavtalet
ingicks. Angerratten raknas dock tidigast frdn den dag dd du mottog all den dokumentation
som krdvs enligt 14 § konsumentkreditlagen (2010:1846).

Om du utdvar din angerratt enligt ovan, ska du snarast och senast inom trettio (30) dagar fran
den dag da du lamnade eller sande ditt angerrattsmeddelande betala tillbaka det belopp som
mottagits fran oss, med tillagg for upplupen ranta pa beloppet. Rantan ska utga fran och med
den dag da du fick tillgang till krediten, till och med den dag da den dterbetalas. Om vi med
anledning av kreditavtalet har betalat en avgift till det allmanna (t.ex. staten eller den
offentliga sektorn) som inte aterbetalas, ar du skyldig att ersatta oss for denna.

Om du utdvar din angerratt enligt ovan avseende kreditavtalet, och det med anledning av
kreditavtalet har ingatts ett anknytande avtal om tjanster som tillhandahalls av oss eller av
nagon annan pd grund av en éverenskommelse mellan denne och oss, ska det anknytande
avtalet upphora att galla.

Angerritt vid kreditavtal som ingds pa distans och utanfér affarslokaler,

samt anknytande avtal om tjanst

Du som koper ett fordon med vart billan (krediten) pa distans och utanfor affarslokaler har ratt
att dngra och frantrada kreditavtalet, genom att du lamnar eller sander ett meddelande till oss
om detta inom fjorton (14) dagar frn den dag d& kreditavtalet ingicks. Angerratten borjar dock
|6pa tidigast den dag dd du mottog all den dokumentation och de avtalsvillkor som lagen
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler kraver.
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Om du utdvar din dngerratt enligt ovan, ska du snarast och senast inom trettio (30) dagar
fran den dag da du lamnade eller sande ditt dngerrattsmeddelande betala tillbaka det belopp
och lamna tillbaka det material (fordonet m.m.) som du har mottagit fran oss. Vi har ratt till
ersattning for den tjanst som har tillhandahallits enligt kreditavtalet innan angerratten
utdvades av dig. Ersattningen far dock inte verstiga ett belopp som star i proportion till
omfattningen av den tillhandahalina tjansten, jamford med den fullstandiga tjansten enligt
kreditavtalet.

Om du utdvar din angerratt enligt ovan avseende kreditavtalet, och det med anledning av
kreditavtalet har ingdtts ett anknytande avtal om tjanster som tillhandahalls av oss eller av
nagon annan pa grund av en dverenskommelse mellan denne och oss, ska det anknytande
avtalet upphora att galla.

Vara kreditavtal ingds vanligtvis inte pa distans. Informationen ovan om adngerratt for

distansavtal lamnas for det fall kreditavtal anda skulle ingds pa distans.

Tjanstens (billanet) koppling till produkt (fordonet)

Kreditavtalet avseende billanet ingds med anledning av ett separat kdpeavtal som du, som
kopare, ingar med saljaren av fordonet ifraga.

Hur uppfyller tjansten "kreditavtal” kraven pad tillganglighet?

Tillganglighetsdirektivet, som lagen och férordningen ovan baseras pa och dven
implementerar till svensk lagstiftning, staller sarskilda krav pa tillganglighet av vissa produkter
och tjdnster. Konsumentkrediter (d.v.s. kreditavtal som ingds med konsumenter) utgor tjanster
i direktivets och ovan lagstiftnings mening.

Vi erbjuder tjansten billan, d.v.s. kreditavtal till konsumenter for kdp av fordon. Genom
informationen i denna guide tillhandahalls, och tillgangliggors, enligt var beddmning den
information om tjansten som den svenska lagstiftningen kraver.





