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1. Bakgrund

Detta avtal avser avbetalningskop av Objektet. Saljaren forbehéller sig ratten att
aterta Objektet fran Koéparen i enlighet med punkt 10.2 (atertagandeforbehall).
Konsumentkdplagen (2022:260) och konsumentkreditiagen (2010:1846) innehaller
tvingande regler tillampliga pa detta avtal. Det ar vid straffansvar enligt lag forbjudet
for Koparen att sélja, pantsatta eller p& annat satt avhanda sig Objektet under
kredittiden.

2. Kreditvillkor
2.1 Kontantpris utgérs av Saljarens anskaffningskostnad for Objektet, inklusive
mervéardesskatt.

2.2 Kreditbeloppet utgdrs av Objektets kontantpris minskat med eventuell
kontantinsats i enlighet med punkt 3.8 och/eller minskat med eventuell fordran for
inbytesbil i enlighet med punkt 3.9.

2.3 Kreditkostnaden utgdrs av det sammanlagda beloppet av ranta och avgifter,
inklusive interimsavgift, som Koparen har att erlagga med anledning av krediten.
Eventuell drojsmalsranta enligt punkt 3.4, paminnelseavgift eller annan avgift
relaterad till Képarens dréjsmal med betalning och som Képaren &r skyldig att utge
till Saljaren enligt detta avtal ing&r inte i kreditkostnaden.

2.4 Kreditfordran utgdrs av summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden.

2.5 Kreditperioden bérjar 16pa férst den dag som infaller den forsta dagen i den
kalenderm&nad som bérjar narmast efter dagen for faktisk leverans
(leveransdagen). Den dag da kreditperioden borjar I6pa benamns startdagen. Den
eventuella perioden fran leveransdagen till startdagen benamns interimsperioden.

2.6 Kredittiden utgdrs av kreditperioden och tid fram till dess full betalning skett
samt eventuell interimsperiod.

2.7 Kreditfordran skall vara till fullo betald senast vid utgdngen av kreditperioden.
Kreditfordran kan komma att betalas i fortid vid:

» Forlust eller skada pa Obijektet i enlighet med punkt 9.5.

+ Fortidsbetalning av Képaren i enlighet med punkt 10.1.

» Krav pa omedelbar betalning och atertagande av Objektet av Saljaren i enlighet
med punkt 10.2.

3. Periodbetalningar och andra betalningar

3.1 Fr&n och med startdagen till och med utg&ngen av kreditperioden ska Képaren
tillse att periodbetalning &r Séljaren tillhanda senast den sista dagen av varje
betalningsperiod enligt angivna uppgifter och i enlighet med &vriga villkor i detta
avtal. Periodbetalningarna bestar av avbetalning pa kreditbeloppet och ranta.
Rantan beréknas pa faktiskt antal dagar under aktuellt kalenderdr med en
réantedagsbas 365/360 och skall erlaggas i efterskott for varje betalningsperiod
tillsammans med periodbetalning. Réntesatsen kan aldrig understiga noll procent.
Vid utgdngen av den sista betalningsperioden ar Képaren skyldig att betala angiven
restskuld. Restskulden utgors av aterstoden av kreditbeloppet.

3.2 Fran och med leveransdagen till och med utgdngen av interimsperioden
debiteras en interimsavgift per dag som motsvarar angiven periodbetalning
dividerad med antalet dagar i interimsperioden. Interimsavgiften skall erlaggas i
efterskott tillsammans med den forstaperiodbetalningen.

3.3 Upplaggningsavgift, Administrationsavgift, Férseningsavgift och
Paminnelseavgift utgdr med de belopp som anges i avtalet. Upplaggningsavgift ska
betalas samtidigt med férsta betalningen. Ytterligare avgifter tillkommer om Képaren
Onskar genomfdra andringar av sitt avtal under Ioptiden.

3.4 Vid drojsméal med erlaggande av periodbetalning eller annan betalning enligt
detta avtal skall Koparen erlagga ranta pa forfallet belopp med en rantesats om 20
procentenheter med tillagg av aktuell referensranta i enlighet med 9 § Réntelagen
(1975:635).

3.5 P4 Saljarens anmodan skall samtliga betalningar enligt detta avtal erlaggas via
autogiro pa den forfallodag som Saljaren anger.

3.6 | periodbetalningarna ingdr mervardesskatt, darutéver ingér inte andra med
avbetalningskdpet sammanhéngande eventuella skatter och avgifter. Séljarens
6vriga kostnader s&som transport, tull och dylikt ingdr inte heller. S&dana skatter,
avgifter och kostnader debiteras Koparen sarskilt om inte annat éverenskommits
skriftligen.

3.7 Kostnader som hanfér sig till utnyttjande av Objektet, sdsom registreringsavgift,
forsakringspremie, boter, drifts-, underhdlls- och reparationskostnader, fordonsskatt
och dylikt ingdr inte i periodbetalningarna utan dessa skall betalas direkt av
Koparen.

3.8 Som delbetalning av Objektets kontantpris skall Kdparen betala angiven
kontantinsats. Kontantinsats skall erlaggas senast pa leveransdagen.

3.9 For det fall Kdparen har lamnat ett Objekt i inbyte till Saljaren skall detta belopp
tillgodorédknas Kdoparen som kontantinsats och/eller utgéra en delbetalning av
Objektets kontantpris vid faststéllande av kreditbeloppet.

4. Berakning av periodbetalningar
4.1 Periodbetalningarna bestér av avbetalning p& kreditbeloppet och ranta.

4.2 For avtal som Ioper med rérlig ranta baseras den angivna nominella réantan pa
Séljarens uppléningskostnad berdknad som VWFS basrdanta med tillagg av en
marginal. Basrantan baseras dels pd STIBOR 90, dels pd Siljarens
refinansieringskostnad och faststills en géng per ménad och publiceras pa
internetsidan www.vwfs.se. For avtal med fast ranta géaller i avtalet angiven
rantesats under hela avtalstiden.

5. Andring av rénta och kostnader

5.1 Saljaren &ger ratt att [dpande éndra den rorliga réntan néar férandringar sker av
VWFS basranta. Avstamningsdag ar den bankdag som infaller fem (5) bankdagar
fore varje betalningsperiod. Andring av rantesatsen, till Képarens nackdel, far ske
om det motiveras av kreditpolitiska beslut eller 6kade upplaningskostnader for
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Saljaren eller andra kostnads6kningar som denne inte skaligen kunde forutse nar
avtalet ingicks. Andring av avgifter far ske nar det motiveras av Saljarens dkade
kostnader i anledning av krediten.

5.2 Koparen skall underréattas skriftligen om forandring av rénta och avgift senast
nar andringen borjar galla forutom vid andringar i VWFS basréanta da underrattelse
kan ske vid nasta avisering.

6. Objektet

6.1 Saljaren eller representant for denne &ger ratt att nar som helst under
kredittiden besiktiga Objektet. Séljaren har ratt att forse Objektet med markning
som utvisar att Objektet omfattas av ett tertagandeférbehall.

6.2 Under kredittiden har Képaren inte ratt att utan Séljarens skriftliga medgivande
utféra &ndringar av eller ingrepp i Objektet.

6.3 Det aligger Koparen att halla Saljaren skadeslés med anledning av krav pa
grund av person- eller sakskador som kan ha fororsakats genom Objektets
brukande eller under transport till/frdn Képaren.

6.4 Skulle utmatning foretas hos Koparen eller skulle Képaren forséttas i konkurs
dligger det Koparen att omedelbart underratta Saljaren darom samt att med
uppvisande av detta avtal for vederbérande utmatningsman eller konkursforvaltare
upplysa om Saljarens atertagandeférbehall.

6.5 Koparen skall medverka till att det i bilregistret anges att Objektet omfattas av
ett atertagandeforbehall till forman for Saljaren.

7. Undersdkning, fel eller brist i Objektet
7.1 Koparen skall mottaga och undersdka Objektet samt inom skalig tid meddela
Séljaren om leveransen godkénnes eller inte.

7.2 Betraffande Objektets kvalitet, prestanda och skick, leverans, leveranstid,
garantitid, service, etc. galler i férsta hand allménna och sarskilda bestammelser.
Déarutdver géller konsumentkdplagen (2022:260) och/eller géllande
branschsedvénja.

8. Objektets brukande under kredittiden

8.1 Objektet far inte nyttjas utanfér Sveriges granser under en sammanh&ngande
period 6verstigande 45 dagar eller utanfér EES utan séarskilt medgivande fran
Séljaren. Objektet far overhuvudtaget inte nyttjas utanfér Sveriges granser av
annan an foérare som ar folkbokford i Sverige. Objektet far inte heller nyttjas i
tavlingssammanhang eller i yrkesmassig trafik.

8.2 Det &ligger Koparen att p& egen bekostnad val varda Objektet i enlighet med
Séljarens eller generalagentens anvisningar och rekommendationer sa att det ar i
gott, funktionsdugligt och lagenligt skick. Underh&ll och reparation ska utféras i
enlighet med tillverkarens anvisningar.

8.3 Koparen skall pd eget initiativ och p& egen bekostnad utféra kontrollbesiktning
av Objektet enligt lag.

9. Forlust av eller skada pa Objektet under kredittiden

9.1 Koparen svarar, oberoende av vallande, for forlust av eller skada pa Objektet.
Om Objektet skadas, forstors, forloras eller forslits onormalt skall Képaren genast
underratta Séljaren darom. Héarvid &ger Saljaren begéara sarskild sékerhet av
Képaren for aterstdende kreditfordran.

9.2 Koparen skall p& egen bekostnad teckna och vidmakthalla en helférsékring for
Objektet frdn och med leveransdagen motsvarande Objektets fulla varde. Séljaren
skall antecknas som formanstagare och eventuell forsakringsersattning skall
utbetalas till Saljaren.

9.3 Pa Séljarens begéaran skall Képaren uppvisa gallande forsakringsbrev och
kvitto pa att premie har erlagts. Vid intraffad skada skall Képaren utan drojsmal
insénda en komplett skadeanmélan till férsékringsbolaget samt skicka en kopia till
Séljaren. | samtliga forsékringsfall svarar Képaren for sjalvriskbeloppet.

9.4 Vid skada pa Objektet dar reparation bor ske skall utfallande
forsakringsersattning anvéandas till betalning av reparationskostnad. Képaren skall
svara for de reparationskostnader som inte tacks av férsakringsersattningen.

9.5 Vid totalskada pa Objektet dar reparation inte kan ske eller vid forlust av
Objektet kan Séljaren komma att krava fortidsbetalning i enlighet med punkt 10.2.
Betalning av kreditfordran skall i sddana fall ske i enlighet med punkt 10.5.

9.6 FOor det fall forsakringsbolaget lamnar erséattning i form av ett annat fordon skall
Képaren innan Koparen accepterar sadant fordon inhdmta Séljarens samtycke.
For ersattningsfordon skall ersattningsavtal tecknas.

9.7 Skada pa eller forlust av Objektet befriar inte Koparen fran dennes forpliktelser
enligt detta avtal. Detta galler aven for det fall Kdparen inte kan bruka Objektet.
Intill dess kreditfordran &r tillfullo betald i enlighet med punkt 10.5 &r Kdparen
skyldig att erlagga periodbetalningar, andra betalningar och 6vriga avgifter enligt
avtalet.

10. Fortida upphdrande av kredittiden
10.1 Koparen har ratt att betala kreditfordran i fortid (fortidsbetalning).

10.2 Saljaren har ratt att krava att Koparen betalar hela kreditfordran inklusive
réanta och andra kostnader for krediten fram till kreditens upphérande samt géra
gallande atertagandeforbehallet avseende Objektet i foljande fall:

(a) Koparen ar sedan mer an en manad i dréjsmal med att erlagga forfallen och ej
preskriberad del av kreditfordran som uppgdr till mer &n en tiondel av hela
kreditfordran.

(b) Koparen &r sedan mer an en manad i dréjsmal med att erlagga forfallen och ej
preskriberad del av kreditfordran som uppgér till mer &n en tjugondel av hela
kreditfordran, om dréjsmalet avser tva eller flera vid olika tidpunkter forfalina
betalningar.

(c) Kbparen &r pa annat sétt i vasentligt dréjsmal medbetalning

(d) Sakerhet som stéllts for krediten har avsevart forsamrats och forsamringen
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genom uppsat eller grov vardsloshet har orsakats av Képaren, eller

(e) Det star klart att Koparen genom att avvika, skaffa undan egendom eller forfara
pa nagot annat satt undandrar sig att fullgéra sina betalningsforpliktelser enligt detta
avtal mot Saljaren.

10.3 Om Séljaren kravt betalning i fortid enligt punkt 10.2 (a)-(c) géller en
uppsagningstid av fyra veckor raknat frdn den tidpunkt d& Saljaren avsander ett
krav med rekommenderat brev i enlighet med punkt 16 eller frdn den tidigare
tidpunkt som kravet pd annat satt kommer Koparen tillhanda. Betalar Képaren den
obetalda delen av kreditfordran och upplupen dréjsmalsranta innan utgangen av
uppséagningstiden &r Kdparen inte skyldig att betala resterande del av kreditfordran i
fortid. Detsamma géller om Koparen vid uppségning enligt punkt 10.2 (d)-(e) inom
fem (5) dagar efter uppséagningen stéller godtagbar sékerhet fér hela kreditfordran.
Har Koparen tidigare med stéd av bestammelserna i denna punkt 10.3 befriats fr&n
skyldigheten att betala kreditfordran i fortid har Képaren inte dnyo en sadan ratt.
Under uppsagningstiden far inte Saljaren aterta Objektet. Fram till dess att
atertagande skett kan Képaren hindra atertagande genom att betala Saljaren enligt
denna punkt.

10.4 Vid atertagande av Objektet skall Objektet med hansyn till normal férslitning
vara i gott och funktionsdugligt skick och i 6vrigt uppfylla villkoren i detta avtal.

10.5 Vid kredittidens upphdrande enligt punkt 10.1 eller 10.2 skall en avrakning
upprattas genom vilken Séljaren skall tillgodoraknas: réanta och andra kostnader for
krediten fram till kreditens upphérande. Séljaren skall vidare ha rétt att tillgodorakna
sig de kostnader som framgar av 40 § fjarde och femte stycket
konsumentkreditlagen (2010:1846). Saljaren skall &ven tillgodorédknas
drojsmalsranta enligt den rantesats som foreskrivs i 6 § rantelagen (1975:635),
samt ranteskillnadserséattning i de fall kreditavtalet 16per med fast réanta. Vid
atertagande av Objektet skall Koparen tillgodoraknas Objektets varde vid tidpunkten
for atertagandet faststallt av Saljaren till for branschen uppskattat forsaljningsvérde
med avdrag for eventuella forsaljningskostnader. Har Saljaren erhallit
forsakringserséattning pa grund av skada eller forlust av Objektet skall ersattningen
tillgodoréknas Koparen som betalning.

10.6 Overstiger det belopp som Koéparen tillgodoraknas som betalning enligt punkt
10.5 den obetalda delen av kreditfordran skall mellanskillnaden nedséttas hos
kronofogdemyndigheten eller aterbetalas till Képaren. Understiger det belopp som
Koparen tillgodoréknas som betalning den obetalda delen av kreditfordran enligt
punkt 10.5 p& grund av ett atertagande av Objektet har Saljaren endast ratt att
krava betalning for mellanskillnaden om Objektets av Saljaren faststallda véarde
enligt punkt 10.5 minskat vasentligt till foljd av Képarens vanvard jamfort med det
varde Saljaren skaligen bedémer att Objektet hade haft om vanvarden inte hade
forekommit.

11. Uppsagning pga forekomst p& sanktionslista eller bristande
kundk&nnedom

Séljaren har ratt att omedelbart saga upp avtalet om Koparen, inte svarar pa
Saljarens fragor eller pd annat satt inte bidrar till att Saljaren I6pande uppnar
tillracklig kundkannedom, i enlighet med gallande penningtvattlagstiftning, om
Koparen blir listad pd ndgon av Saljaren tillampad sanktionslista avseende
internationella sanktioner utanfor EES, t.ex. OFAC eller om Koparen blir listad p&
n&gon av EU:s sanktionsforordningar.

12. Angerrétt

12.1 Koparen har rétt att frAntrada kreditavtalet (&ngerrétt) genom att till Saljaren
lamna eller séanda ett meddelande om detta inom 14 dagar fran den dag da&
kreditavtalet ingicks, dock tidigast raknat fran den dag da erforderlig dokumentation
kommit Képaren till handa.

12.2 Om Koparen utévar sin angerratt, skall denne snarast och senast inom 30
dagar fran den dag d& Képaren lamnade eller sande sitt meddelande betala tillbaka
det belopp som erhdllits frn Saljaren, med tillagg for upplupen ranta pé& beloppet.
Rantan skall utga fran och med den dag da Koparen fick tillgang till krediten till och
med den dag da den aterbetalas.

12.3 Séljaren skall snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da Saljaren tog
emot Képarens meddelande om att kreditavtalet frantrads betala tillbaka de avgifter
som Koparen betalat med anledning av krediten innan utnyttjandet av angerratten,
sésom t.ex. upplaggningsavgift.

12.4 Om Koparen utdvar sin angerratt och det med anledning av kreditavtalet har
ingatts ett anknytande avtal om tjanster som tillhandahalls av Saljaren eller av
n&gon annan pa grund av en 6verenskommelse mellan denne och Séljaren, skall
det anknytande avtalet upphéra att gélla utan att Képaren &laggs nagon pafélid
harfor.

13. Behandling av personuppgifter

VFS behandlar dina personuppgifter framfor allt for att administrera det avtal som
du omfattas av. For att lasa mer om var behandling av personuppgifter samt fa
information om hur du tillvaratar dina réttigheter se www.vwfs.se/gdpr.

14. Direktmarknadsforing

Som kund kommer Séljaren skicka direktmarknadsforing om vara produkter och
tjanster till dig. Du har ratt att tacka nej till detta. Du kan hantera dina uppgifter via
https://minauppgifter.vwgroup.se/login.

15. Overlatelse och pantséttning under kredittiden
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15.1 Saljaren ager réatt att dverlata eller pantsatta sin ratt till betalning och 6évriga
rattigheter enligt detta avtal inklusive ratten att goéra atertagandeforbehdllet
géallande.

15.2 Har Saljaren overlatit eller pantsatt sina rattigheter enligt detta avtal till annan
och Koparen underrattats om detta ar den part till vilken rattigheterna overlats
ensam berattigad att ta emot betalning och meddelanden med anledning av
avtalet, tréffa uppgorelser om betalning mm samt att i Ovrigt utdva Saljarens
rattigheter enligt detta avtal samt i forekommande fall &terta Objektet.

15.3 Koparen far inte 6verlata eller pantsatta Objektet eller del darav. Képaren far
inte heller utan skriftligt medgivande fran Saljaren overlata eller pantsatta sina
rattigheter eller skyldigheter enligt detta avtal eller hyra ut Objektet till annan eller
l&ta annan bruka Objektet mer an tillfalligt.

16. Meddelande

Har meddelande som ror detta avtal av Séaljaren avsants till Kdparen i
rekommenderat brev under den i detta avtal angivna adressen, eller pa den
andrade adress som vid meddelandets avsandande &ar for Séljaren kand som ratt
adress, skall meddelandet anses ha kommit Koparen tillhanda senast pa tredje
arbetsdagen efter avsandandet. Har meddelandet avsants per post till senast
kanda adress vid tv& separata tillfallen med minst en dags mellanrum anses
meddelandet kommit mottagaren tillhanda senast tre arbetsdagar efter den andra
férsandelsen. Har meddelandet avsants via e-post eller digital breviada skall det
anses ha kommit Képaren tillhanda vid avsandandet.

17. Medkoépare

Om Medkdpare anges och undertecknar detta avtal, skall Koparen och
Medkoparen svara solidariskt for samtliga Koparens forpliktelser enligt avtalet och
avtalets bestammelser avseende Koparen skall 4ga tillampning pa envar av dem.

18. Force majeure

Sdéljaren ansvarar inte for skada som beror pd lagbud, myndighets &tgard,
krigshandelse, terrorism, strejk, lockout, blockad eller annan liknande
omstéandighet. Forbehallet i fraga om strejk, lockout, bojkott och blockad galler
vare sig Saljaren sjalv &r part i eller foremal for sddan atgéard eller inte. Skada som
ma uppkomma i andra fall skall ersattas av Saljaren endast i den man som det kan
visas att Séljaren inte varit normalt aktsam. Séljaren och dennes ombud ansvarar
inte i n&got fall for indirekt skada.

19. Andringar och tillagg

Om inte annat stadgas p& annat stélle i detta avtal skall alla férandringar av och/
eller tillagg till detta avtal vara skriftliga och undertecknas av bada parter for att
aga giltighet.

20. Lagval och behorig domstol
Detta avtal skall regleras av svensk ratt. Tvist i anledning av detta avtal skall
avgoras av svensk domstol.

21. Klagomal

Om Koparen framstéllt klagomal hos Saljaren men inte godtar Saljarens
bedémning kan Képaren skriftligen vanda sig till Séljarens klagomélsansvarig. Om
Képaren inte nojer sig med beslut frAn Klagomalsansvarig kan Képaren kan vanda
sig till Allménna reklamationsnamnden for prévning av tvisten eller till allméan
domstol. Konsumenternas Bank- och finansbyrd och kommunala
konsumentvagledare erbjuder avgiftsfri rddgivning.

Sarskilda villkor vid Distansavtal

22. Angerratt

Koparen kan angra eller returnera sin bestalining frdn och med den dag Koéparen
g0r sin bestéllning till och med 14 dagar efter mottagandet av det bestéllda
Objektet. Om Koparen har debiterats for Objektet, helt eller delvis, far Koparen i
och med returneringen en aterbetalning. Om Koparen vill &ngra sig ska Képaren
meddela Saljaren detta skriftligen. Detta kan géras genom att anvanda sig av
Konsumentverkets fortryckta standardformular for returer. Det skriftliga
meddelandet maste vara mottagaren tillhanda inom den 14-dagars period som
angetts har ovan. Kdparen ska returnera Objektet i enlighet med punkt 23 Returer.
Séljaren kommer att géra en aterbetalning av erlagda avgifter, foretradesvis med
samma betalningssétt som Képaren anvénde vid betalningstillfallet. Aterbetalning
ska ske snarast mgjligt, dock senast inom 14 dagar efter det att Saljaren fatt
Koéparens meddelande om &ngerunder och under forutsattning att Képaren har
lamnat ater Objektet. Ett annat betalningssatt kan komma att anvandas for
aterbetalningen om Képaren godkéanner en sadan andring.

23. Returer

Koparen ska aterlamna Objektet till av Saljaren anvisad plats senast inom 14
dagar frdn det att meddelande om anger kommit Saljaren tillhanda. Sé&ljaren
garanterar en fullstandig aterbetalning, alternativc om Koparen inte har erlagt
n&gon betalning att inte begara ndgon ersattning fran Koparen, under férutsattning
att Objektet returneras i samma skick som vid leverans till Képaren. Detta innebar
att Objektet inte far ha skadats, nedsmutsats, andrats eller brukats i storre
omfattning &n vad som kravs for att avgdra Objektets egenskaper och funktion.
Om Objektet inte &r i samma skick vid aterlamnandet som vid leverans kommer
avdrag pa aterbetalningen eller ansprdk p& ersattning att utgéras av hela
Objektets vardeminskning.
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